CONSORCIO DATAR 24

AMVCD-423-2024

Malaga, 03 de junio 2025

Sefiores:

INSTITUTO NACIONAL DE VIAS

Att. MARLON OSWALDO GAMBOA DUARTE
Director Territorial

Autopista Floridablanca, K1. Via Ruitoque

Referencia: Contrato N° 1987 de 2024. Administracién Vial de las carreteras nacionales a
cargo de la Direccién Territorial Santander, grupo AMV 1 lote 1.

Asunto: Respuesta de la AMV1 al Derecho de Peticion radicado 2025E-VUVR-042291 de
fecha 2025-04-24, del sefior Apolonio Castellanos, sefalizacion Avenida Argelino Duran
Quintero del municipio de Mélaga.

Cordial Saludo

La Administracion Vial grupo 1 de la Territorial Santander, recibe el dia 20 de mayo
hogafio en la oficina de Malaga, el documento de derecho de peticién y pantallazo de
radicado en atencionciudadano@invias.gov.co, la solicitud del sefior Apolonio
Castellanos, presidente de la junta de accién comunal del barrio Los Sauces; por
consiguiente nos permitimos dar respuesta a la misma en los siguientes términos:

ANTECEDENTES

El Sr. Apolonio Castellanos, en ocasiones anteriores ha presentado solicitudes similares
al INVIAS vy el Instituto le ha dado respuesta en forma clara, especifica, oportuna y dentro
de los plazos de ley; la AMV1 atendié el derecho de peticion pasado (agosto 2024),
realiz6 visita y recorrido, razén por el cual no realizamos nueva visita técnica, dado que el
sitio, las condiciones y solicitudes no han variado.

En el documento del asunto, solicita la instalacidon de reductores de velocidad mas altos
de los existentes y pintar marcas viales tipo “cebras” para el transito peatonal, entre otras.

UBICACION DE LA SOLICITUD

La ubicacién de la solicitud en nomenclatura urbana de Malaga, es la Avenida Argelino
Duran Quintero, que de acuerdo a referenciacion INVIAS, comprende entre el PR35+0380
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al PR36+0020 de la via La Palmera — Presidente, ruta 5504, sector en doble calzada,
paso nacional por el casco urbano del municipio de Malaga.

PRETENSIONES DE LA COMUNIDAD Y RESPUESTA DE LA ADMINISTRACION VIAL
A CADA UNA

De acuerdo al derecho de peticidon radicado 042291 de abril 24 de 2025, el sefior Apolonio
Castellanos, presidente de la junta de accion comunal del barrio Los Sauces, en
representaciéon de la comunidad, realiza unas pretensiones a las cuales damos respuesta
en los siguientes términos:

1. Pretension Primera: Se realice wuna reunion con la AUTORIDAD
ADMINISTRADORA de la Troncal central de norte -INVIAS- y la
ADMINISTRACION MUNICIPAL A TRAVES DE LA SECRETARIA DE MOVILIDAD
— PLANEACION Y ORDENAMIENTO TERRITORIAL, REPRESENTANTES DE LA
COMUNIDAD DEL BARRIO LIBERTADORES Y LOS SAUCES, PERSONERIA
MUNICIPAL, con el fin de abordar la situacion y tomar medidas contundentes
respecto de las problematicas expuestas.

AMV1: El Instituto Nacional de Vias — INVIAS a través de la Administracion Vial se
encuentra plenamente disponible para asistir a las reuniones que estimen
convenientes en fecha, hora y lugar en que se nos indiquen previamente.

2. Pretension Segunda: Se defina en la reuniéon cual es la AUTORIDAD

COMPETENTE, para intervenir los reductores de velocidad existentes y subirlos
un poco, pues los que hay no reducen la velocidad de los vehiculos que
transitan el sector.
AMV1: En la doble calzada del paso nacional por el casco urbano del municipio de
Malaga, entre el PR35+0380 al PR36+0025, existen siete (7) resaltos en concreto
de tipo parabdlico de los cuales son cuatro (4) por la calzada izquierda y tres (3)
por la calzada derecha; dichos resaltos fueron construidos en obras del Instituto
Nacional de Vias — INVIAS, con base a estudios, disefios elaborados por
especialistas en la materia, cumpliendo las especificaciones técnicas y las
dimensiones contempladas en el Manual de Senalizacién Vial. Por consiguiente,
no es viable su modificacion, excepto que el Ente Municipal o Autoridad de
Transito solicite el respectivo permiso, presente los documentos técnicos,
incluyendo planos y financie la totalidad de la modificacion.

3. Pretension Tercera: Se nos informe cual entidad es la encargada de gestionar
un anillo vial para el municipio de Malaga, y si a la fecha el INVIAS o LA
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ALCALDIA MUNICIPAL DE MALAGA, tienen radicado este proyecto ante alguna
entidad especifica del orden nacional.
AMV1: La presente Administracion Vial desconoce la existencia de algun proyecto

de anillo vial, se recomienda acudir al Ente Municipal para su pretension; para el
caso de INVIAS, se recomienda dirigirse a la Subdireccion de Planificacion de
Infraestructura.

4. Pretension Cuarta: La alcaldia municipal a través de la secretaria de
movilidad, implemente campafas con los conductores de vehiculos pesados,
respecto a conducir con baja velocidad por el area urbana y restriccion del uso
de bocinas en el drea urbana.

AMV1: Favor hacer la solicitud directamente a la Alcaldia Municipal de Malaga.

Comentarios del Administrador Vial

Reiteramos la respuesta dada por la presente Administracion Vial, para el primer derecho
de peticion del sefor Apolonio Castellanos en agosto de 2024; en el sentido de mejorar y
hacer mantenimiento de la sefalizaciéon vertical y horizontal, para ello en su momento
presentamos un presupuesto solicitando recursos al INVIAS, ante lo cual la Direccién
Territorial Santander atendiendo la solicitud y viendo la necesidad de seguridad vial, dio
inicio al tramite solicitando recursos a la Unidad Ejecutora - Subdireccion de
Modernizacion de Carreteras Nacionales mediante memorando interno 2024|-VSAN-
062539 de fecha septiembre 02 de 2024. Lo anteriormente expresado esta incluido en la
respuesta dada por la Direccion Territorial Santander al sefior Apolonio Castellanos.

Se esta a la espera de asignacion de recursos por parte de la subdireccién mencionada y
el proceso licitatorio correspondiente.

Atentamente,

Ho
OSCAR FER REZ PUCCETTI
Ingeniero Residente CONSORCI/O DATAR 24
Administracion Vial Grupo 1. Territorial Santander

Proyecto/Elaboro : OFSP

C.C. Ing. Hernan Enrique Dulce — Territorial Santander INVIAS
Archivo Oficina
Anexos: Derecho de Peticion Apolonio Castellanos ‘ CD() | Tomos () | Planos ()
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Mailaga 22 de abril de 2025

Seiores:
INSTITUTO NACIONAL DE VIAS
E.S.D.

ASUNTO: Derecho de peticion de interés general,
proteccion de niflos, nifas, adolescentes, adultos
mayores.

Los abajo firmantes identificados tal y como aparece en nuestras
correspondientes firmas, por medio del presente presentamos derecho de
paticion de interés general, de acuerdo a los siguientes:

HECHOS

PRIMERO: Los habitantes de los barrios libertadores, sauces del municipio de
Malaga, mas exactamente los residentes de las viviendas ubicadas sobre la
troncal central del norte — avenida Argelino Duran Quintero, estamos afectados
por el ruido, las vibraciones y la velocidad generada por vehiculos que transitan
el sector.

SEGUNDO: En diversas oportunidades se ha solicitado al INVIAS, la
instalacién de reductores de velocidad mds altos a los ya existentes, y sin
embargo a la fecha no ha sido posible su modificacién de parte de INVIAS.
Como comunidad pasamos en fecha 23 de octubre de 2023, derecho de peticién
a INVIAS, en fechas 26 de noviembre de 2023 y 20 de agosto de 2024, la
administracidon vial de INVIAS, realiz6 visita ocular, pero no han resuelto nada
de fondo.

TERCERO: El flujo vehicular es alto y sobre la avenida no hay cebras para
transito peatonal, lo que genera inseguridad para los transetntes especificamente
nifos, nifas, adolescentes, mujeres embarazadas y adultos mayores.

CUARTO: Es preocupante la situacion descrita, pues existen algunas viviendas
que tienen grietas en paredes y techos debido a la vibracion que generan los
vehiculos de carga pesada como lo son tracto mulas, doble troques, volquetas,
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que transitan por el sector.

QUINTO: La administracion vial de la via conocida como la palmera
presidente o troncal central del norte ha realizado varias visitas, pero no ha
planteado soluciones definitivas para las problematicas expuestas.

SEXTO: los vehiculos de carga pesada como lo son tracto mulas, doble troques,
volquetas, que transitan por el sector, utilizan cornetas en el éarea urbana,
situacion que afecta la salud auditiva y la tranquilidad de habitantes del sector
quienes de manera permanente deben soportar el ruido generado por esta clase
de vehiculos.

SEPTIMO: Es necesario que tanto la AUTORIDAD ADMINISTRADORA de
la  Troncal central de norte y la ADMINISTRACION MUNICIPAL A
TRAVES DE LA SECRETARIA DE MOVILIDAD — PLANEACION Y
ORDENAMIENTO TERRITORIAL, implementen acciones conjuntas
tendientes a reducir la contaminacién auditiva, la velocidad de los vehiculos que
transitan por el sector.

PRETENSIONES

PRIMERO: Se realice una reunién con la AUTORIDAD
ADMINISTRADORA de la Troncal central de norte -INVIAS- y la
ADMINISTRACION MUNICIPAL A TRAVES DE LA SECRETARIA DE
MOVILIDAD — PLANEACION Y ORDENAMIENTO TERRITORIAL,
REPRESENTANTES DE LA COMUNIDAD DEL BARRIO
LIBERTADORES Y LOS SAUCES, PERSONERIA MUNICIPAL, con el

fin de abordar la situaciéon y tomar medidas contundentes respecto de las
problematicas expuestas.

SEGUNDA: Se defina en la reunion cual es la AUTORIDAD
COMPETENTE, para intervenir los reductores de velocidad existentes y

subirlos un poco, pues los que hay no reducen la velocidad de los vehiculos que
transitan el sector.

TERCERA: Se nos informe cual entidad es la encargada de gestionar un anillo
vial para el municipio de Mélaga, y si a la fecha el INVIAS o LA ALCALDIA
MUNICIPAL DE MALAGA, tienen radicado este proyecto ante alguna entidad
especifica del orden nacional.
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CUARTA: La alcaldia municipal a traveés de la secretaria de movilidad,
unpluuluuc campanas con los conductores de vehiculos pesados, respecto a
mndu_ul con baja velocidad por el drea urbana y restriceion del uso de bocinas
en el area urbana.

FUNDAMENTO LEGAL
® Ley 1755 de 2015 - Reglamenta el derecho de peticion.
° 'Lcy 1952 de 20197, sobre los deberes los servidores publicos, estipula:

ARTICULO 38. Deberes. Son deberes de todo servidor publico:

I. Cumplir y hacer que se cumplan los deberes contenidos en la Constitucion,
los tratados de derechos humanos y derecho internacional humanitario, los
demas ratificados por el Congreso, las leyes, los decretos, las ordenanzas,
los acuerdos distritales y municipales, los estatutos de la entidad, los
reglamentos y los manuales de funciones, las decisiones judiciales y
disciplinarias, las convenciones colectivas, los contratos de trabajo y las
ordenes superiores emitidas por funcionario competente.

3. Cumplir con diligencia, eficiencia e imparcialidad el servicio que le sea
encomendado y abstenerse de cualquier acto u omisién que cause la
suspension o perturbacion injustificada de un servicio esencial, o que
implique abuso indebido del cargo o funcién.

I1. Realizar personalmente las tareas que le sean confiadas, responder por
el ejercicio de la autoridad que se le delegue, asi como por la ejecucidn de
las 6rdenes que imparta, sin que en las situaciones anteriores quede exento
de la responsabilidad que le incumbe por la correspondiente a sus
subordinados. (...)

16. Ejercer sus funciones consultando permanentemente los intereses del
bien comun, y teniendo siempre presente que los servicios que presta
constituyen el reconocimiento y efectividad de un derecho y buscan la
satisfaccion de las necesidades generales de todos los ciudadanos.

ANEXOS

e Derecho de peticion, dirigido a INVIAS, calendado 23 de octubre de 2023.

e Acta de visita de atencion de solicitudes por parte de la comunidad —
INVIAS - calendada 26 de noviembre de 2023.

e Acta de visita de atencion de solicitudes por parte de la comunidad —
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INVIAS — calendada 20 de agosto de 2024,

NOTIFICACIONES

e Carrera 9 # 16-83 barrio los Sauces de Malaga Se reciben el correo
electronico fannyherca@yahoo.es , poner el de la junta, 0 2 través de
mensaje de datos al abonado telefonico: 317 5023366, del seffor presidente
de la JAC- Apolonio Castellanos.

Cordialmente,
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<P InNVIAS @

Remite:  CONSORCIO DATAR 24 <consorciodatar24@gmail.com>

Fecha: 2025-06-03 17:27:57

Para: atencionciudadano@invias.gov.co

Asunto:  AMVCD 423 2024 RESPUESTA DERECHO DE PETICION SR.
APOLONIO CASTELLANOS Avda Argelino Duran RUTA 5504

Adjuntos: 01
Radicado: 2025E-VUVRAZ-059542
Fecha Radicaciéon: 2025-06-04 08:30:10

Cc:




Cordial saludo

Para su conocimiento y fines pertinentes, adjuntamos respuesta al Derecho de Peticion del asunto en el
oficio adjunto.

Derecho de Peticion:
Radicado 2025E-VUVR-042291 de 2025-04-24

Atentamente,

Oscar Fernando Suarez Puccetti
Ingeniero Residente
CONSORCIO DATAR 24
Administracion Vial Grupo 1
Territorial Santander

Este correo electrénico fue revisado en busca de virus y contenido malicioso con la ayuda de Outlook Proteccién de Microsoft
para el INVIAS
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AMVCD-423-2024

Malaga, 03 de junio 2025

Sefiores:

INSTITUTO NACIONAL DE VIAS

Att. MARLON OSWALDO GAMBOA DUARTE
Director Territorial

Autopista Floridablanca, K1. Via Ruitoque

Referencia: Contrato N° 1987 de 2024. Administracién Vial de las carreteras nacionales a
cargo de la Direccién Territorial Santander, grupo AMV 1 lote 1.

Asunto: Respuesta de la AMV1 al Derecho de Peticion radicado 2025E-VUVR-042291 de
fecha 2025-04-24, del sefior Apolonio Castellanos, sefalizacion Avenida Argelino Duran
Quintero del municipio de Mélaga.

Cordial Saludo

La Administracion Vial grupo 1 de la Territorial Santander, recibe el dia 20 de mayo
hogafio en la oficina de Malaga, el documento de derecho de peticién y pantallazo de
radicado en atencionciudadano@invias.gov.co, la solicitud del sefior Apolonio
Castellanos, presidente de la junta de accién comunal del barrio Los Sauces; por
consiguiente nos permitimos dar respuesta a la misma en los siguientes términos:

ANTECEDENTES

El Sr. Apolonio Castellanos, en ocasiones anteriores ha presentado solicitudes similares
al INVIAS vy el Instituto le ha dado respuesta en forma clara, especifica, oportuna y dentro
de los plazos de ley; la AMV1 atendié el derecho de peticion pasado (agosto 2024),
realiz6 visita y recorrido, razén por el cual no realizamos nueva visita técnica, dado que el
sitio, las condiciones y solicitudes no han variado.

En el documento del asunto, solicita la instalacidon de reductores de velocidad mas altos
de los existentes y pintar marcas viales tipo “cebras” para el transito peatonal, entre otras.

UBICACION DE LA SOLICITUD

La ubicacién de la solicitud en nomenclatura urbana de Malaga, es la Avenida Argelino
Duran Quintero, que de acuerdo a referenciacion INVIAS, comprende entre el PR35+0380
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al PR36+0020 de la via La Palmera — Presidente, ruta 5504, sector en doble calzada,
paso nacional por el casco urbano del municipio de Malaga.

PRETENSIONES DE LA COMUNIDAD Y RESPUESTA DE LA ADMINISTRACION VIAL
A CADA UNA

De acuerdo al derecho de peticidon radicado 042291 de abril 24 de 2025, el sefior Apolonio
Castellanos, presidente de la junta de accion comunal del barrio Los Sauces, en
representaciéon de la comunidad, realiza unas pretensiones a las cuales damos respuesta
en los siguientes términos:

1. Pretension Primera: Se realice wuna reunion con la AUTORIDAD
ADMINISTRADORA de la Troncal central de norte -INVIAS- y la
ADMINISTRACION MUNICIPAL A TRAVES DE LA SECRETARIA DE MOVILIDAD
— PLANEACION Y ORDENAMIENTO TERRITORIAL, REPRESENTANTES DE LA
COMUNIDAD DEL BARRIO LIBERTADORES Y LOS SAUCES, PERSONERIA
MUNICIPAL, con el fin de abordar la situacion y tomar medidas contundentes
respecto de las problematicas expuestas.

AMV1: El Instituto Nacional de Vias — INVIAS a través de la Administracion Vial se
encuentra plenamente disponible para asistir a las reuniones que estimen
convenientes en fecha, hora y lugar en que se nos indiquen previamente.

2. Pretension Segunda: Se defina en la reuniéon cual es la AUTORIDAD

COMPETENTE, para intervenir los reductores de velocidad existentes y subirlos
un poco, pues los que hay no reducen la velocidad de los vehiculos que
transitan el sector.
AMV1: En la doble calzada del paso nacional por el casco urbano del municipio de
Malaga, entre el PR35+0380 al PR36+0025, existen siete (7) resaltos en concreto
de tipo parabdlico de los cuales son cuatro (4) por la calzada izquierda y tres (3)
por la calzada derecha; dichos resaltos fueron construidos en obras del Instituto
Nacional de Vias — INVIAS, con base a estudios, disefios elaborados por
especialistas en la materia, cumpliendo las especificaciones técnicas y las
dimensiones contempladas en el Manual de Senalizacién Vial. Por consiguiente,
no es viable su modificacion, excepto que el Ente Municipal o Autoridad de
Transito solicite el respectivo permiso, presente los documentos técnicos,
incluyendo planos y financie la totalidad de la modificacion.

3. Pretension Tercera: Se nos informe cual entidad es la encargada de gestionar
un anillo vial para el municipio de Malaga, y si a la fecha el INVIAS o LA
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ALCALDIA MUNICIPAL DE MALAGA, tienen radicado este proyecto ante alguna
entidad especifica del orden nacional.
AMV1: La presente Administracion Vial desconoce la existencia de algun proyecto

de anillo vial, se recomienda acudir al Ente Municipal para su pretension; para el
caso de INVIAS, se recomienda dirigirse a la Subdireccion de Planificacion de
Infraestructura.

4. Pretension Cuarta: La alcaldia municipal a través de la secretaria de
movilidad, implemente campafas con los conductores de vehiculos pesados,
respecto a conducir con baja velocidad por el area urbana y restriccion del uso
de bocinas en el drea urbana.

AMV1: Favor hacer la solicitud directamente a la Alcaldia Municipal de Malaga.

Comentarios del Administrador Vial

Reiteramos la respuesta dada por la presente Administracion Vial, para el primer derecho
de peticion del sefor Apolonio Castellanos en agosto de 2024; en el sentido de mejorar y
hacer mantenimiento de la sefalizaciéon vertical y horizontal, para ello en su momento
presentamos un presupuesto solicitando recursos al INVIAS, ante lo cual la Direccién
Territorial Santander atendiendo la solicitud y viendo la necesidad de seguridad vial, dio
inicio al tramite solicitando recursos a la Unidad Ejecutora - Subdireccion de
Modernizacion de Carreteras Nacionales mediante memorando interno 2024|-VSAN-
062539 de fecha septiembre 02 de 2024. Lo anteriormente expresado esta incluido en la
respuesta dada por la Direccion Territorial Santander al sefior Apolonio Castellanos.

Se esta a la espera de asignacion de recursos por parte de la subdireccién mencionada y
el proceso licitatorio correspondiente.

Atentamente,

Ho
OSCAR FER REZ PUCCETTI
Ingeniero Residente CONSORCI/O DATAR 24
Administracion Vial Grupo 1. Territorial Santander

Proyecto/Elaboro : OFSP

C.C. Ing. Hernan Enrique Dulce — Territorial Santander INVIAS
Archivo Oficina
Anexos: Derecho de Peticion Apolonio Castellanos ‘ CD() | Tomos () | Planos ()
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Malaga 22 de abril de 2025

Seiores:
INSTITUTO NACIONAL DE VIAS
E.S.D.

ASUNTO: Derecho de peticion de interés general,
proteccion de nifios, nifias, adolescentes, adultos
mayores.

Los abajo firmantes identificados tal y como aparece en nuestras
correspondientes firmas, por medio del presente presentamos derecho de
pexicion de interés general, de acuerdo a los siguientes:

HECHOS

PRIMERO: Los habitantes de los barrios libertadores, sauces del municipio de
Malaga, méas exactamente los residentes de las viviendas ubicadas sobre la
troncal central del norte — avenida Argelino Duran Quintero, estamos afectados
por el ruido, las vibraciones y la velocidad generada por vehiculos que transitan
el sector.

SEGUNDO: En diversas oportunidades se ha solicitado al INVIAS, la
instalacién de reductores de velocidad mas altos a los ya existentes, y sin
embargo a la fecha no ha sido posible su modificacién de parte de INVIAS.
Como comunidad pasamos en fecha 23 de octubre de 2023, derecho de peticion
a INVIAS, en fechas 26 de noviembre de 2023 y 20 de agosto de 2024, la
administracion vial de INVIAS, realiz6 visita ocular, pero no han resuelto nada
de fondo.

TERCERO: EI flujo vehicular es alto y sobre la avenida no hay cebras para
transito peatonal, lo que genera inseguridad para los transetntes especificamente
nifios, nifias, adolescentes, mujeres embarazadas y adultos mayores.

CUARTO: Es preocupante la situacion descrita, pues existen algunas viviendas
que tienen grietas en paredes y techos debido a la vibracién que generan los
vehiculos de carga pesada como lo son tracto mulas, doble troques, volquetas,
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que transitan por el sector.

QUINTO: La administracién vial de la via conocida como la palmera
presidente o troncal central del norte ha realizado varias visitas, pero no ha
planteado soluciones definitivas para las problematicas expuestas.

SEXTO: los vehiculos de carga pesada como lo son tracto mulas, doble troques,
volquetas, que transitan por el sector, utilizan cornetas en el area urbana,
situacion que afecta la salud auditiva y la tranquilidad de habitantes del sector
quienes de manera permanente deben soportar el ruido generado por esta clase
de vehiculos.

SEPTIMO: Es necesario que tanto la AUTORIDAD ADMINISTRADORA de
la Troncal central de norte y la ADMINISTRACION MUNICIPAL A
TRAVES DE LA SECRETARIA DE MOVILIDAD — PLANEACION Y
ORDENAMIENTO TERRITORIAL, implementen acciones conjuntas

tendientes a reducir la contaminacién auditiva, la velocidad de los vehiculos que
transitan por el sector.

PRETENSIONES

PRIMERO: Se realice wuna reunion con la AUTORIDAD
ADMINISTRADORA de la Troncal central de norte -INVIAS- y la
ADMINISTRACION MUNICIPAL A TRAVES DE LA SECRETARIA DE
MOVILIDAD — PLANEACION Y ORDENAMIENTO TERRITORIAL,
REPRESENTANTES DE LA COMUNIDAD DEL BARRIO
LIBERTADORES Y LOS SAUCES, PERSONERIA MUNICIPAL, con el
fin de abordar la situaciéon y tomar medidas contundentes respecto de las
problematicas expuestas.

SEGUNDA: Se defina en la reunion cual es la AUTORIDAD
COMPETENTE, para intervenir los reductores de velocidad existentes y

subirlos un poco, pues los que hay no reducen la velocidad de los vehiculos que
transitan el sector.

TERCERA: Se nos informe cual entidad es la encargada de gestionar un anillo
vial para el municipio de Malaga, y si a la fecha el INVIAS o LA ALCALDIA
MUNICIPAL DE MALAGA, tienen radicado este proyecto ante alguna entidad
especifica del orden nacional.
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CUARTA: La alcaldia municipal a (ravés de la secretaria de movilidad,
unplum.cnlc campanas con los conductores de vehiculos pesados, respecto a
cwndu‘tn con baja velocidad por el area urbana y restriceion del uso de bocinas
en el drea urbana.

FUNDAMENTO LEGAL
® Loy 1755 de 2015 — Reglamenta el derecho de peticion.
® rLcy 1952 de 2019°, sobre los deberes los servidores publicos, estipula:
ARTICULO 38. Deberes. Son deberes de todo servidor publico:

L. Cumplir y hacer que se cumplan los deberes contenidos en la Constitucion,
los tratados de derechos humanos y derecho internacional humanitario, los
demas ratificados por el Congreso, las leyes, los decretos, las ordenanzas,
los acuerdos distritales y municipales, los estatutos de la entidad, los
reglamentos y los manuales de funciones, las decisiones judiciales y
disciplinarias, las convenciones colectivas, los contratos de trabajo y las
ordenes superiores emitidas por funcionario competente.

3. Cumplir con diligencia, eficiencia e imparcialidad el servicio que le sea
encomendado y abstenerse de cualquier acto u omisién que cause la
suspension o perturbacion injustificada de un servicio esencial, o que
implique abuso indebido del cargo o funcion.

I1.  Realizar personalmente las tareas que le sean confiadas, responder por
el ejercicio de la autoridad que se le delegue, asi como por la ejecucion de
las 6rdenes que imparta, sin que en las situaciones anteriores quede exento
de la responsabilidad que le incumbe por la correspondiente a sus
subordinados. (...)

16. Ejercer sus funciones consultando permanentemente los intereses del
bien comun, y teniendo siempre presente que los servicios que presta
constituyen el reconocimiento y efectividad de un derecho y buscan la
satisfaccion de las necesidades generales de todos los ciudadanos.

ANEXOS

e Derecho de peticion, dirigido a INVIAS, calendado 23 de octubre de 2023.

e Acta de visita de atencion de solicitudes por parte de la comunidad —
INVIAS - calendada 26 de noviembre de 2023.

e Acta de visita de atencion de solicitudes por parte de la comunidad —
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INVIAS - calendada 20 de agosto de 2024,

NOTIFICACIONES

e Carrera 9 # 16-83 barrio los Sauces de Malaga Se reciben el corrco
clectronico fannyherca@yahoo.es , poner el de la junta, o a través de
mensaje de datos al abonado telefonico: 317 5023366, del sefior presidente
de la JAC- Apolonio Castellanos.

Cordialmente,
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